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Baggrund

* Begge sider i SU gnskede et bedre samarbejde
* Medarbejderne foreslog at vi brugte Professionel Kapital som redskab

* Gennemfgrt arlige undersggelsen siden 2016 (dvs. vi er i gang med 4.
undersggelse)

* Vi er enige om at undersggelsens resultater skal bruges til at forbedre
arbejdspladsen



HVAD ER PROFESSIONEL KAPITAL?

Social kapital
Professionel kapital

omfatter social kapital,

Professionel
kapital human kapital og

beslutningskapital

Beslutningskapital



Hvad forteeller vi pa EUC Nordvestsjaelland at
Professionel Kapital er:

* Professionel kapital er summen af

* Social kapital (Tillid, retfeerdighed og samarbejde)
 Human kapital (Den enkeltes samlede kvalifikationer, evnher og kompetencer)

« Beslutningskapital (Medarbejderens evne til at treeffe fagligt velfunderede beslutninger i
komplekse situationer — og om det er muligt)

* Malingen kan altsa bruges til at sige noget om skolens potentiale for
at lgse sin kerneopgave.

Bemeaerk nedenfor at tallene er point (0-100) og ikke ‘antal % der er enige/uenige’
— en hgj pointscore er lig en hgj kapital.
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/oom: Elementerne i Social Kapital
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Social Kapital

Tillid

Retfaerdighed Samarbejde mellem kolleger

W 2016 m2017 w2018

Samarbejde mellem ledelse og medarbejdere
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Retfaerdighed

1. Ensartet struktur omkring DEP, 53 alle
oplever den stette og vejledning, der er
behov for. Vi har i 2019 en ny model for,

hvordan larerne arbejder med DEP, 53

alle pd EUC far den stette, de har behov
for — uagtet adresse. Vi evaluerer DEP-
processen efter et &r — maj 2020,

Kriterier for malopfyldelse:
* Alle lazrere bestdr DEP-modulerne
* Alle har fiet ngdvendig stette

2. Laererskemaerne tilrettelsegges i god
tid = minimum 4 uger far undervisningen
starter.

PROFESSIONEL KAPITAL
INDSATS 2019 — ABSALONSVEJ, FAREVEJLE & ASNAS
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Anerkendelse

1. Lederen sarger for opsamling af
afsluttede forlgb med anerkendelse i
forhold til de gode resultater, der er
opnaet. Malet er, at alle projekter og
sterre aktiviteter afsluttes med fzelles
infomail med anerkendelse af
deltagende kollegaer.

2. Fokus pa information i afdelingerne
om nye tiltag pa skolen — et fast punkt
pa dagsordenen pa teammederne.
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Kvalitet

1. Vi hari 2019 seerlig fokus pa undervisnings-
materialet og undervisningsaktiviteter/forlob
opbygget | Moodle.

Forar 2019: udarbejdes handleplan for
warkshops

Efterar 2019: afholdes workshop i
opbygning af UV- materiale i Moodle
Ved udgangen af 2019 har vi oprettet
GF2-forlgb | Moaodle pa alle uddannelser
i Holbaak
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Anerkendelse fra kollegaer

1. Veer opmaerksom pa din kollega. Vi sastter
det pa dagsordenen pa teammaderne, og
lederne faciliterer anerkendelse af kollegaer
i dagligdagen.
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Elevoplevelser

1. Vi opretter og forbedrer studiemiljget
pa skolen. | vores nye bygning indrettes
et saerligt sted til elevophold i pauserne.

2. Vihar lzerere, der benytter "Brain Breaks”
aktivt i undervisningen — vi opretter en
workshop om “Brain Breaks” i efteraret
2018.



HVORFOR SOCIAL KAPITAL?

Kvalitet 1
kerneydelsen

Trivsel for
medarbejderne

Hoj elevtrivsel

Mere for de
samme penge




Hvad tallene viser

* Der har veeret en klar fremgang i medarbejdernes positive oplevelse
af skolen som arbejdsplads

* Vi kan blive bedre nar det handler om samarbejde mellem ledelse og
medarbejdere

* Vores konklusion er at systematisk arbejdet med undersggelsen
resultater skaber positiv forandring

Hvordan ser det sa ud hvis vi sammenligner os med andre? (Benchmark
er her en raekke landsdaekkende undersggelser fra 2005, 2010 og 2012)



Resultaterne sammenlignet med andre

— grgnt kryds markerer at vi er gaet fra at ligge under benchmark til at ligge over.
Udviklingen i forhold til benchmark
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Hvordan har vi arbejdet med resultaterne?

* Decentral skole med central opfelgning

* Indsatser pa baggrund af resultaterne lave decentralt med inddragelser af
medarbejderne — cheferne holdes efterfglgende fast pa processen i
chefgruppen.

 Stort kompetenceprojekt med midler fra Kompetencefonden til at
understgtte arbejdet med skolens professionelle kapital

* Bredt medarbejderinddragelse pa afdelingerne i formulering af skolens nye
strategi (2018-22) samt de tilhgrende indsatsomrader

Medarbejderinddragelser pa flere niveauer: savel pa afdelingen som pa
formuleringen af skolen strategi



En slide fra opfelgning i 2017

Oplevet kvalitet som et fokusomrade

Landsgennemsnit 69.6

Ledelse 2017 :
19/19: 100.0%: 658 :
Ledelse 2016 .
1717 100.0%: ?6'5
EUC Nordvestsjcelland 2017 61.4

264/308: 85.7%

Saeeivhso N 09
9650/11840: 81.5%




EUC Nordvestsjzelland Afdakning af Professionel Kapital (efteraret 2019)

Professionel kapital og Oplevet kvalitet
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EUC Nordvestsjeelland Afdaskning af Professionel Kapital (efteraret 2019)

Udviklingsoversigt

EUC Mordvests)slland 2013 EUC Nordveste|=lland 2015

Svarprocant: S4.4% (282 besvarolser, 334 respondender) B6.1% (273 besvarpiser, 317 respondenter)
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Kan man maerke det i hverdagen?

Jal

Bedre tone mellem A- og B-side
Flere smil
Nye medarbejdere siger, de folger sig velkomne

Antallet og andelen af medarbejdere, der deltager i f.eks. den fzlles
personaledag, stiger ar for ar

Lavere sygefraveer bade med og uden langtidssyge end pa andre offentlige
arbejdspladser

Men ikke kun her...



EUC Nordvestsjeelland Afdakning af Professionel Kapital (efteraret 2019)

Stress og Udbraendthed
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Sygefraveer

» Sygefraveeret var i 2016 pr. medarbejder i gennemsnit 9,3 dag

e Sygefraveeret er i 2019 pr. medarbejder i gennemsnit 7,3 dag
svarende til 2,0 %

e | 2016 udgjorde deltidssygemeldinger 0,2 dag
e | 2019 udggr deltidssygemeldinger 0,9 dag



Professionel Kapital handler ogsa om resultater

Skolens arselever i samme
periode
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Skolen kan kun lykkes med sin
strategi, hvis den enkelte
medarbejder oplever at hun
lykkes med sin
undervisning/opgaver

N

=016 m2017 m2018 m2019* Vaekst 45 % fra 2016-2019 (budget)

2.000

1.500

1.000

500




Ledelsen
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EUC Nordvestsjeelland Afdakning af Professionel Kapital (efteraret 2019)

Ledelseskvalitet og Professionel kapital
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H@j Professionel Kapital giver ogsa lyst til
samveaer udenfor arbejdstiden

. SUC by Night
* EUC by nght S - oplev os"'pcf\ Q?dre mdder!

* Personalearrangementer
 Julefrokoster
* Sportslege...
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DEN STARKE TREKANT

Elevtilfredshed,
loyalitet og
medejerskab

Hgj social kapital og H@j produktivitet,
ledelseskvalitet pa '
skolen




DEN STARKE TREKANT




